-UR DIE
JUKUNFT

JAS UNVORSTELLBARE

DENKEN UND KOMMENDE

KRISEN BESSER MEISTERN
Mit

interaktiven
 Szenarien
Klima, Sicherheit

Verlagsgruppe

Leseprobe

Bereit fur die Zukunft

Das Unvorstellbare denken
und kommende Krisen
besser meistern - Mit
interaktiven Szenarien zu
Klima, Sicherheit, Wirtschaft
u.v.m.

v ’ amazonde 72, biicher.de ] &egook,de |

genialokal ’ 7 Thalia Hugendubelde |mm

Seiten: 464

Erscheinungstermin: 21. September 2022

Mehr Informationen zum Buch gibt es auf


www.penguinrandomhouse.de
http://www.amazon.de/exec/obidos/asin/3328602577/verlagsgruppe-21/
https://clk.tradedoubler.com/click?p=324630&a=1975031&url=https://www.ebook.de/de/quicksearch?searchstring%3d9783328602576
https://clk.tradedoubler.com/click?p=249407&a=1975031&url=https://www.hugendubel.de/de/shoppingcart/add?amount%3d1%26id%3d9783328602576
http://clkde.tradedoubler.com/click?p=49521&a=1975031&url=www.weltbild.de/warenkorb/ean/hinzufuegen?ean=9783328602576:1
https://www.awin1.com/cread.php?awinmid=14158&awinaffid=549245&clickref=&p=[[https%3a%2f%2fwww.thalia.de%2fshop%2fhome%2fartikeldetails%2fean9783328602576]]
https://shop.penguinrandomhouse.de/shop/action/shoppingcart/add?id=9783328602576&amount=1
https://www.awin1.com/cread.php?awinmid=14191&awinaffid=549245&clickref=&p=[[https%3a%2f%2fwww.buecher.de%2fgo%2fcart_cart%2fcart_add_item%2fprod_id%2f1%3a9783328602576%2f]]

e Buch lesen
e Mehr zum Autor

Niemand weiB3, was die Zukunft bringt — aber mit diesem Buch sind
wir auf alles vorbereitet »Ein so kurzweiliges wie leicht
anzuwendendes Gegenmittel zur Apokalypse.« Douglas Rushkoff

Wie wird unsere Welt in zehn Jahren aussehen? Welche Folgen werden
Klimawandel, technologischer Fortschritt und gesellschaftliche Umbriiche
haben? Die Zukunft lasst sich nicht vorhersagen. Wir aber kénnen uns auf
das vorbereiten, was heute noch niemand kommen sieht. Mit verbliffend
realistischen Szenarien ldsst uns »Bereit flr die Zukunft« die Fahigkeiten
entwickeln, die es dazu braucht: Ein Denken, das auf unvorhergesehene
Herausforderungen schneller reagiert; die Inspiration, heute die richtigen
Weichen flir unser Leben in der Zukunft zu stellen; die Kreativitat,
Probleme auf nie dagewesene Weise zu |l6sen. So gerlstet kdnnen wir
selbstsicher auf kinftige Entwicklungen reagieren, die jetzt noch
unvorstellbar scheinen und sind damit in der Welt von Morgen allen
anderen einen Schritt voraus.

Ausgestattet mit einem Wendeumschlag: Wir entscheiden, wie unsere
Zukunft aussieht!
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EINLEITUNG

Willkommen im Zeitalter der undenkbaren Ereignisse
und unvorstellbaren Veranderungen

Unser Planet befindet sich im kollektiven Schockzustand.

Allein in den Jahren 2020 und 2021 kam in 2,5 Millionen englisch-
sprachigen Nachrichtenartikeln das Wort »unvorstellbar« vor, und in
tber drei Millionen das Wort »undenkbar«.!

Wir haben diese Geschichten gemeinsam etlebt.

Geschichten tber die einst unvorstellbaren Auswirkungen einer
Pandemie: Gesundheitssysteme am Rande des Kollapses, Hunderte
Millionen »verzichtbare« Arbeitsplitze tber Nacht verschwunden,
die durchschnittliche Lebenserwartung weltweit um Jahre einge-
brochen.

Geschichten tber frither undenkbare Mal3nahmen, die wir ergriffen
haben, um die Pandemie zu iiberleben: GrenzschlieBungen, Lockdown,
SchulschlieBungen, Maskenpflicht, Homeoffice, Home alles.

Geschichten tber beispiellose Wetterereignisse und die Opfer, die
sie uns und unseren Stidten abverlangen: Hitzerekorde, Hochwasser,
Stiirme, Waldbrinde, Luftverschmutzung,

Geschichten von unerhorten Vorfillen, wie wit sie so nicht kannten:
Ein vom Klimawandel zerfressener Wohnblock fillt mitten in der Nacht
in sich zusammen. Ein Mob stiirmt das Kapitol in Washington, um
eine Prisidentschaftswahl zu kippen. Eine erschreckend wirkungsvolle
Desinformationskampagne redet 20 Prozent der amerikanischen Bir-

ger ein, dass ihre Regierung mit einer Impfung Mikrochips implantiert,
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und veranlasst sie, eine kostenlose und lebensrettende Mal3nahme aus-
zuschlagen.

Ein weiterer Schock war der Uberfall Russlands auf die Ukraine An-
fang 2022. Nun folgten Artikel iiber das unvorstellbare Ausmal3 der
neuen Flichtlingskrise und die schnellste Massenvertreibung von Kin-
dern seit dem Zweiten Weltkrieg, Als Russland den Einsatz von Atom-
waffen ins Spiel brachte, drohten plotzlich Gefahren, die geopolitische
Experten noch wenige Wochen zuvor fiir undenkbar gehalten hatten.
Und als der Westen beispiellose Sanktionen gegen Russland verhingte,
sprachen Wirtschaftsexperten von der schwersten Erschiitterung der
Mirkte seit Jahrzehnten.

Die Allgegenwart der Worter »undenkbar« und »unvorstellbar« in
unseren Geschichten verrit uns viel tiber den Zustand der Welt. Wir
fithlen uns von der Wirklichkeit tiberrumpelt. Wir tun uns schwer, die
Ereignisse zu verstehen, die unsere Annahmen erschiittert und unsere
Uberzeugungen infrage gestellt haben.

Dass wir das alles nicht haben kommen sehen, ist die eine Sache.
Aber in diesen beiden Wortern schwingt auch Trauer mit. Wir verwen-
den das Wort »unvorstellbar« ebenso im Sinne von »schmerzhaft« —
etwa in »unvorstellbares Leid« oder »unvotstellbarer Verlust«, det unser
Mitfithlenwollen tbersteigt. Wir verwenden das Wort »undenkbar« auch
im Sinne von »ungerecht«, »grausam« oder »unannehmbar« — etwa in
»undenkbares Politikversagen« oder »undenkbarer Mangel« an Fursorge
tir die Mitmenschen. Diese beiden Worter, die wir heute so hiufig ver-
wenden, sind Ausdruck des Entsetzens, abetr auch des Traumas.

Wie plant man die Zukunft in einer Zeit, in der scheinbar ein Schock
auf den anderen folgt? Wie konnen wir uns heute sicher fiithlen, wenn
wir uns stindig auf das nichste »undenkbare« Ereignis oder die nichste
»unvorstellbare« Verinderung einstellen miissen? Wie kénnen wir opti-
mistisch in die Zukunft blicken, wenn wir nicht einmal sagen konnen,
was nichste Woche sein wird, vom nichsten Jahr ganz zu schweigen?

Aber vielleicht sollten wir mit grundsitzlicheren Fragen anfangen. Wa-

ren die erschreckenden Ereignisse der jingeren Vergangenheit wirklich
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unvorstellbar, bevor sie eintraten? Waren ihre Folgen wirklich undenk-
bar, ehe wir sie erlebten?

Dazu mochte ich Thnen eine Geschichte erzihlen.

* o0

Anfang Januar 2020, als die Pandemie allmihlich auf dem Radar einiger
Leute erschien, bekam ich eine Menge interessanter E-Mails und SMS
mit Fragen wie: »Jane, hast du nicht mal eine Simulation fir eine Atem-
wegspandemie gemacht? Kannst du uns erkliren, was da gerade vor-
geht? Was sollen wir tun?« Diese Fragen stellten mir nicht nur Freunde
und Verwandte, sondern auch Spitzenmanager der Technologiekonzerne
in Silicon Valley, Behérden und internationale NG Os. Und sie hatten
recht: Ich hatte tatsichlich einmal eine Pandemie simuliert.

Ich bin Spieledesignerin und spezialisiert auf die Entwicklung von
Simulationen, die uns dabei helfen sollen, uns die gréfiten globalen He-
rausforderungen der Zukunft vorzustellen. Im Jahr 2008 war ich Chef-
entwicklerin einer sechswochigen Prognose-Simulation namens Superstruct.
Die Simulation wurde vom Institute for the Future in Palo Alto in Auftrag
gegeben. Dabei ging es darum, die ganze Bandbreite von wirtschaft-
lichen, politischen, gesellschaftlichen und emotionalen Auswirkungen
globaler Gefahren wie zum Beispiel einer Pandemie zu verstehen. Wit
verlegten das Spiel zehn Jahre in die Zukunft, in den Herbst 2019. Uber
sechs Wochen hinweg simulierten fast zehntausend Menschen in aller
Welt fiinf unterschiedliche Bedrohungen, darunter auch den Ausbruch
eines fiktiven Virus namens ReDS, das die menschlichen Atemwege
befillt.

Unsere Simulation arbeitete nicht mit mathematischen Modellen,
sondern mit Menschen. Wir baten unsere Teilnehmer vorhetrzusehen,
wie sie sich personlich fiithlen und was sie wihrend einer rasch um sich
greifenden Infektionskrankheit tun wiirden. Wie wiirden sie ihre alltdg-
lichen Gewohnheiten verindern? Welche sozialen Interaktionen wiir-

den sie vermeiden? Wiirden sie von zu Hause aus arbeiten? War das
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tberhaupt moglich? Wiirden sie sich freiwillig in Selbstisolation bege-
ben, und wenn ja, wann, warum und fiir wie lange? Welche Probleme
hitten sie wihrend eines von den Behorden angeordneten Lockdowns?
Welche Unterstiitzung und welche Ressourcen wiirden sie benotigen?
Wie wiirden sie versuchen, anderen Menschen zu helfen? Unsere Simu-
lation suchte Antworten nicht in Algorithmen, sondern in der sozialen
und emotionalen Intelligenz. Die Teilnehmer erzihlten uns in Tausen-
den Geschichten, wie sie sich wihrend einer pandemischen Atemwegs-
erkrankung verhalten wiirden, und wir sammelten diese Geschichten
online und werteten sie aus.

Als Anfang 2020 das neuartige Coronavirus in den Mittelpunkt der Auf-
merksamkeit riickte, wollte ich vor allem die Prognosen der Mitspieler
unserer Simulation weitergeben. Eine meiner zentralen Forschungsfragen
war beispielsweise gewesen: Unter welchen Umstinden wiirden sich
die Menschen einer freiwilligen Selbstisolation und sozialen Abstands-
regeln widersetzen? Aus unseren Daten ging hervor, dass besonders
Gottesdienste zu Superspreader-Events werden konnten, gefolgt von
Hochzeitsfeiern und Bestattungen. Die Menschen wirden sich sehr
wahrscheinlich nicht von der Teilnahme an solchen Veranstaltungen
abhalten lassen, egal, wie hoch das wahrgenommene Risiko war. Und
wir sahen auch, dass viele junge und unverheiratete Menschen nach
wie vor in Clubs und zu Partys gehen wiirden, selbst wenn solche Ver-
sammlungen verboten wiren.

Aus diesen Erkenntnissen stellte ich zusammen mit meiner Kollegin
Vanessa Mason vom Institute for the Future ein 6ffentliches Webinar
zusammen, das wir Anfang Februar 2020 anboten. Dort gaben wir
dringende Ratschlige fiir die autkommende Pandemie weiter, die da-
mals noch nicht einmal einen richtigen Namen hatte. Zum Beispiel:
»Wenn Sie eine religiose oder andere Gemeinschaft leiten, dann missen
Sie einen virtuellen Raum fiir Thre Veranstaltungen schaffen.« Oder:
»Wenn Sie eine Hochzeit, Konferenz, Grof3veranstaltung oder Party
planen, sollten Sie diese schon jetzt absagen, denn in Zeiten der Pande-

mie gefihrden die Besucher solcher Veranstaltungen ihre Gesundheit.«
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Die Schlagzeilen der folgenden Monate zeigten, dass die Erkenntnisse
aus unserer Simulation sowohl hilfreich als auch praktisch umsetzbar
waren. Wihrend der realen Pandemie verhielten sich viele Menschen
genau wie von den Mitspielern unserer Simulation vorhergesehen: Sie
veranstalteten gro3e Hochzeitsfeiern, obwohl das untersagt war, sie be-
suchten Diskotheken, obwohl dringend davon abgeraten wurde, sie
nahmen an Gottesdiensten teil, obwohl sie positiv auf das Coronavirus
getestet worden waren, sie wohnten Bestattungen bei, obwohl sie sich
krank fhlten und aufgefordert worden waren, sich in Isolation zu be-
geben. Und alle diese Situationen wurden in der Realitit immer wieder
zu Superspreader-Events.?

Im Webinar und in meinen E-Mails an Menschen, die mir geschrie-
ben hatten, gab ich auch unsere Erkenntnisse dartiber weiter, wie un-
wohl sich viele Menschen mit Masken fithlen wiirden. Wihrend der
Superstruct-Simulation forderten wir die Teilnehmer auf, in ihrem realen
Alltag in verschiedenen sozialen Umgebungen Masken zu tragen. Wir
wollten die Teilnehmer daran gewthnen, damit es ihnen in einer realen
Pandemie leichter fiel. Aus ihren Berichten wussten wir allerdings, wie
hoch die soziale Hirde war. Und wihrend der Coronapandemie etleb-
ten wir dann genau dieses Problem in viel gro3erem Mal3stab.

Wir konnten auch auf die Schwierigkeiten hinweisen, die berufs-
titige Mitter haben wiirden, wenn die Schulen wihrend der Pandemie
geschlossen wiirden, denn die Miitter, die an unserer Simulation teil-
genommen hatten, hatten uns bereits geschildert, dass es unmoglich
wire, in diesem Fall Arbeit und Beaufsichtigung der Kinder unter einen
Hut zu bringen. Heute wissen wit, dass viele Miitter wihrend der Corona-
pandemie freiwillig ihre Stellen kiindigten, damit sie sich zu Hause um
ihre Kinder kiimmern kénnen.’

Aus unserer Simulation konnten wir im Webinar auch berichten, wie
schwer es fur viele Menschen sein wiirde, sich an die Hygieneregeln zu
halten, zu Hause zu bleiben oder sich in Quarantine zu begeben, wenn
sie keine finanzielle Unterstiitzung erhielten. Wir wiesen darauf hin, wie

wichtig staatliche Zahlungen wiren, und heute ist klar, dass die Burger
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in den Lindern, in denen der Staat Bettiebe unterstiitzte und Lohne
fortzahlte, die Regeln strikter einhalten und die Verbreitung des Virus
besser eindimmen konnten.*

Unsere Prognosen erwiesen sich als erstaunlich korrekt. Aber wenn
wir uns heute ansehen, wie langsam die Gesellschaft auf die anschwel-
lende Bedrohung reagierte und wie viele Politiker in alten Denkweisen
verhaftet waren, komme ich zu der Uberzeugung, dass es bei grof3 an-
gelegten gesellschaftlichen Simulationen wie Superstruct gar nicht in ers-
ter Linie darum geht, das Verhalten der Menschen vorherzusehen. Viel
wichtiger ist es, uns mental vorzubereiten und unsere kollektive Vot-
stellungskraft zu trainieren, um flexibler, anpassungsfihiger, agiler und
widerstandsfihiger zu sein, wenn das »Undenkbare« eintritt.

Aus unseren Erfahrungen mit Superstruct wissen wir, dass Zukunfts-
simulationen diesen positiven Effekt haben kdnnen. Im Januar 2020
erhielt ich E-Mails von den damaligen Teilnehmern. Sie schrieben
zum Beispiel: »Ich habe keine Angst, weil ich die Panik schon vor
zehn Jahren durchgespielt habe.« Sie schrieben mir: »Masken aufl« und:
»Zeit, mit Social Distancing zu beginnenl« und: »Ich mache mich jetzt
schon startklar« — Wochen bevor es der breiten Bevolkerung auB3erhalb
Chinas bewusst wurde, dass wir unsere Gewohnheiten und Pline dras-
tisch verdndern mussten. Teilnehmer der Simulation schrieben mir im-
mer wieder, wie sehr ithnen die emotionale Vorbereitung auf die Zu-
kunft half, jetzt mit ihren Sorgen, der Ungewissheit und dem Gefiihl
der Ohnmacht umzugehen, sich rasch auf die Situation einzustellen
und widerstandsfihig zu handeln, als die simulierte Zukunft Wirklich-
keit wurde.

Die E-Mails, die ich Anfang 2020 von den Teilnehmern erhielt, er-
innern mich an das, was wihrend der Coronapandemie in Hongkong,
Taiwan und Singapur passierte. Experten beobachteten, dass in Regio-
nen, die 2003 von der SARS-Pandemie betroffen waren, die Behor-
den und Unternehmen weniger Zeit mit Debatten dariiber verloren, ob
die Eindimmung des neuartigen Virus drastische Ma3nahmen verlangte.

Sie handelten schneller, weil sie aus eigener Erfahrung wussten, wie
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schlimm die Lage werden konnte. Und die Biirger dieser Linder hielten
sich schneller und bereitwilliger an MaB3nahmen wie Masken und Social
Distancing als die Menschen im Westen.> Daher wurde das Virus dort
deutlich effektiver eingedimmt. Ein dhnliches Phinomen war in West-
afrika zu beobachten: Nach der Erfahrung des Ebola-Ausbruchs im
Jahr 2014 ergriffen diese Lander deutlich schnellere und schirfere Mal3-
nahmen als in Europa oder auf dem amerikanischen Doppelkontinent.
Auch Masken wurden bereitwilliger getragen. Die rasche Reaktion auf-
grund fritherer Pandemieerfahrungen wird als Grund dafiir genannt,
dass die meisten afrikanischen Linder wihrend der ersten beiden Wellen
der Pandemie deutlich glimpflicher davonkamen als westliche Industrie-
nationen, obwohl sie weniger Mittel haben.

Auch die Teilnehmer unserer Simulation brachten eine Art eigene
Pandemieerfahrung in die Coronakrise ein. Sie waren mental darauf
vorbereitet, schneller zu handeln und sich anzupassen. Weniger Schock,
mehr Widerstandsfihigkeit. Und das nicht nur, weil sie sich zehn Jahre
zuvor vorgestellt hatten, eine Pandemie zu erleben. Viele hatten dank
der Simulation die Gewohnheit entwickelt, Nachrichten iiber reale Pan-
demien ernster zu nehmen. Eine Teilnehmerin schrieb mir: »Ich habe
die Nachrichten aus Wuhan genau verfolgt; man konnte sagen, dass ich
seit Superstruct einen Radar fiir Meldungen iiber Pandemien habe. Ich
habe es mir angew6hnt, genau hinzuhoren.« Diese »Nebenwirkung«
der Teilnahme an Zukunftssimulationen habe ich unzihlige Male be-
obachtet. Das Fintauchen in eine mégliche Zukunft schafft neue Denk-
gewohnheiten, und man hilt in der wirklichen Welt die Augen nach al-
lem offen, was auf ein etwaiges Eintreten der simulierten Moglichkeit
hinweist.

Es ist eine Sache, einen Gliickstreffer zu landen und eine korrekte
Simulation durchzufithren. Aber wenn ich Sie davon tiberzeugen will,
den Rest dieses Buchs zu lesen und das Zukunftsdenken in Thren Alltag
zu integrieren, dann sollte ich Thnen eine weitere Geschichte erzihlen.

Im Jahr 2010 leitete ich eine andere grof3 angelegte Zukunftssimula-
tion, diesmal im Auftrag der Weltbank. Sie hiel3 Z17OKZ und spielte im
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Jahr 2020. Diesmal nahmen fast zwanzigtausend Mitspieler teil und
sollten vorhersehen, was sie tun wiirden, um im Falle einer kinftigen
Krise — zum Beispiel einer Pandemie und gleichzeitiger durch den Klima-
wandel verursachten Extremwetterereignisse — anderen Menschen zu
helfen. Z1VOKE lief iiber einen Zeitraum von zehn Wochen, und jede
Woche kam eine erschwerende Krise hinzu.

Die Teilnehmer tauchten in eine Zukunft ein, in der eine globale
Atemwegspandemie namens Pearl-River-Grippe von China ausging ...
und iber die sozialen Medien Desinformationen und Verschworungs-
mythen zur Pandemie verbreitet wurden ... und an der Westkiiste der
Vereinigten Staaten beispiellose Waldbrinde wiiteten, die durch den
Klimawandel geschiirt wurden ... #zd die Stromversorgung durch eine
altersschwache Infrastruktur und Extremwetterereignisse zusammen-
brach. Die Desinformation und die Verschworungsmythen gingen in
unserer Simulation von einer Gruppe aus, die wir »Citizen X« nannten;
sie erschwerten es den Biirgern, sich einen Uberblick iiber die tatsich-
lichen Ereignisse zu verschaffen und sich zu informieren, was sie zu
ihrem Schutz tun konnten. Und die Waldbrinde und Stromausfille
zwangen viele Menschen, ihr Zuhause zu vetlassen, wihrend es die
Pandemie eigentlich gebot, nicht aus dem Haus zu gehen.

Die Geschichten, die wir ein Jahrzehnt im Voraus entwickelten, hat-
ten verbliiffende Ahnlichkeit mit den realen Schlagzeilen der Jahre 2020
und 2021. Auf die weltweite Ausbreitung des Coronavirus Anfang 2020
folgten im Sommer beispiellose Waldbrinde an der Westkiiste der Ver-
einigten Staaten, die Millionen von Menschen zur Evakuierung zwan-
gen. In den sozialen Medien verbreitete die QAnon-Bewegung eine
»Infodemie« der Desinformation, der zufolge das Coronavirus eine Er-
findung war und mit Impfungen Mikrochips implantiert werden sollten.
Nach einem »undenkbaren« Stromausfall in Texas sal3en drei Millionen
Menschen im Dunkeln; schuld war ein »unvorstellbarer« KKilteeinbruch,
dem die altersschwache Infrastruktur nicht gewachsen war. ETOKE
enthielt keine Prognose, die nuht eingetreten wire, und sogar das Jahr

war korrekt.
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Weshalb ich Mitte 2020 einen Anruf von Robert Hawkins erhielt,
einem Vorstandsmitglied der Weltbank, der fiir die Offentlichkeitsarbeit
und technische Leitung von £ T OKE zustindig gewesen war. Er sagte:
»Schauen Sie sich mal an, wie viele der konkreten Prognosen von
E1VOKE heute eintreten! Das ist ja richtig unheimlich! Wie haben Sie
das geschafft?«

Die Antwort auf diese Frage finden Sie in diesem Buch.

In Teil 1: Streifen Sie Ihre Denkfesseln ab mochte ich Thnen einige der
Denkgewohnheiten von Zukunftsforschern vorstellen sowie einige der
Spiele, mit denen wir unser Denken fiir »undenkbare« und »unvorstell-
bare« Méglichkeiten offen halten. Mit diesen Gewohnheiten und Spielen
konnen Sie Threm Gehirn beibringen, zu denken wie ein Zukunftsforscher.

Zu denken wie ein Zukunftsforscher bedeutet auch, kreativer zu den-
ken. Sie klammern sich nicht an alte Muster und bleiben nicht bei dem,
was in der Vergangenheit zutraf. Diese Gewohnheiten und Spiele be-
reiten Sie jedoch nicht nur auf die Zukunft vor, sondern Sie helfen Thnen
schon hier und jetzt. Wissenschaftliche Untersuchungen zeigen nimlich,
dass sie Optimismus und Motivation verbessern und Depression und
Angst lindern. Wenn die Pandemie und die iibrigen Erschiitterungen
der jungsten Zeit also bei Ihnen — genau wie bei Millionen von Men-
schen in aller Welt — emotionale Wunden hinterlassen haben, dann kon-
nen Thnen diese Techniken auch hier helfen. Sie ermoglichen vielleicht
so etwas wie ein posttraumatisches Wachstum fiir unseren Planeten nach
der Pandemie.

Damit Sie diesen Techniken nicht blind vertrauen miissen, stelle ich
Thnen wissenschaftliche Untersuchungen vor, die zeigen, wie das Zu-
kunftsdenken entscheidende neuronale Verbindungen in IThrem Gehirn
kriftigt, die Thren realistischen Optimismus und Ihre Kreativitit stirken
und Sie unter Belastung widerstandsfihiger machen. Ich kann Thnen
zwar nicht auf einem Hirnscan vorfithren, wie das Zukunftsdenken ge-
nau /hr Gehirn aktiviert, aber ich kann Thnen wissenschaftliche Bewet-

tungsverfahren vorstellen, mit denen Sie die positiven Auswirkungen
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des Zukunftsdenkens an sich selbst beobachten kénnen. So kénnen Sie
Ihren eigenen Fortschritt messen und Thren Lernprozess verfolgen.

In Teil 2: Denken Sie das Undenkbare bringe ich Thnen die Tech-
niken bei, mit denen wir im Institute for the Future unsere hochgradig
korrekten Superstruct- und E1OKE-Prognosen entwickelt haben. Da-
mit lernen auch Sie zu sehen, was auf uns zukommt. Mithilfe dieser
Techniken werden Sie Verinderungen schneller erkennen — so kénnen
Sie ztigiger handeln und werden nicht von tiberraschenden Ereignissen
auf dem falschen Ful3 erwischt.

In Teil 3: Stellen Sie sich das Unvorstellbare vor spiclen wir
schlieBlich gemeinsam ein brandneues Spiel, bei dem Sie die Macht der
Simulation selbst erleben. Ich nehme Sie mit in eine zehntigige Simu-
lation einer moglichen Zukunft im Jahr 2033. Sie werden in eine Welt
eintauchen, in der vieles von dem, was uns heute noch selbstverstind-
lich erscheint, tiber Nacht verschwunden ist, und neue soziale Bewe-
gungen, Technologien und Strukturen jeden Aspekt unseres Lebens
auf verbliiffende Weise umgekrempelt haben. Sie konnen sich an dieser
Simulation beteiligen, indem Sie dieses Buch lesen und zehn Tage lang
Tagebuch tber Thre Reise ins Jahr 2033 fihren. Wie wiirden Sie sich
fithlen? Was wiirden Sie denken und tun? Wie wiirden Sie anderen hel-
fen? Wenn Sie sich mit anderen Menschen austauschen und sehen
mochten, was sie sich fiir die Zukunft vorstellen, wird es im Internet
einen Ort dafiir geben.

Diese Simulation stellt die Fihigkeiten und Gewohnheiten auf die
Probe, die Sie in den ersten beiden Teilen dieses Buchs erworben haben.
Das Szenario des Jahres 2033 wird Thnen genauso »weit weg« und un-
vorstellbar vorkommen wie die Szenarien, mit denen die Teilnehmer
unserer Superstruct- und £17OKE-Simulationen konfrontiert wurden.
Aber wenn Sie im Buch bis zu diesem Punkt gekommen sind, werden
Sie bereit und in der Lage sein, sich diese Szenarien vorzustellen.

Dann ist es an Thnen, die Gestaltung der Zukunft in die Hand zu
nehmen. Ich erklire Thnen, wie ich soziale Simulationen entwickle,

und gebe Thnen alles an die Hand, was Sie brauchen, um Ihre eigenen
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Szenarien zu entwickeln, und zwar zu jedem beliebigen Zukunfts-
thema.

Nebenbeti stelle ich Thnen eine Menge Prognosen fiir das kommende
Jahrzehnt der undenkbaren Verinderungen vor, von der Zukunft des
Lernens und der Arbeit bis zur Zukunft der Erndhrung und des Geldes,
von der Zukunft der sozialen Medien und des Gesundheitswesens bis
zur Zukunft der Klimapolitik und des Staates. So bekommen Sie eine
bessere Vorstellung von den Risiken, Chancen und Problemen, die auf
uns zukommen.

Diese Zehnjahresprognosen machen Sie widerstandsfihiger gegen
Zukunftsschocks. Sie helfen Thnen zu akzeptieren, dass es keine »Riick-
kehr zur Normalitit« geben wird. AuBerdem zeigen sie IThnen, wie Sie
diese historische Phase der Verwerfung und Neuerfindung nutzen kon-
nen, um Thr Leben, Thre Gemeinschaft und die Welt zum Besseren zu
verindern. Wahrscheinlich gab es nie eine grolere Chance als im kom-
menden Jahrzehnt, unsere Gesellschaft wirklich zu verindern —und wir

alle konnen einen Beitrag zum positiven langfristigen Wandel leisten.

Es gibt eine Menge Biicher iiber Zukunftsprognosen. Was macht dieses
Buch so besonders? Nun, zum einen bin ich Zukunftsforscherin und
zum anderen Spieleentwicklerin. Das ist eine etwas ungewohnliche
Kombination — soweit ich weil3, bin ich damit die Einzige auf der Welt.
Aber es ist eine sinnvolle Kombination. In meinen beiden Rollen als
Spieleentwicklerin und als Zukunftsforscherin geht es mir darum, Men-
schen in Welten zu versetzen, die es nicht gibt — weil es virtuelle Welten
sind oder weil sie in der Zukunft liegen und noch nicht eingetreten sind
oder nie eintreten werden. Ich mochte, dass sich die Menschen nach
dem Verlassen dieser vorgestellten Welten kreativer und optimistischer
fithlen und dass sie mehr Vertrauen in ihre Fihigkeit haben, Einfluss
auf diese Welten zu nehmen, also MaBnahmen und Entscheidungen zu
treffen, die diese Wirklichkeit gestalten.

Im Spiel ist es einfach, sich stark und kreativ zu fithlen. Mit jedem
Zug und jeder Handlung — ob beim Kartenspiel, im Sport, bei einem
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Brettspiel oder in einem Videospiel — nehmen wir Einfluss auf den
Spielstand. Aber wenn wir an unsere eigene Zukunft denken, fillt es
uns schwerer, uns dhnlich handlungsfihig zu fihlen. Wir haben nicht
dasselbe Zutrauen, dass wir mit unseren Handlungen und Entschei-
dungen tatsichlich Finfluss auf das kiinftige Geschehen nehmen koén-
nen, besonders wenn diese Zukunft uns alle angeht: die Gesellschaft
und unseren Planeten.

Daher versuche ich, diese beiden Formen der Gestaltung fiktiver
Welten — Spieleentwicklung und Zukunftsforschung — einander anzu-
nihern. Seit funfzehn Jahren bin ich Leiterin der Abteilung fir Spiele-
entwicklung am Institute of the Future, des weltweit ersten Zukunfts-
forschungsinstituts, das 1968 gegriindet wurde und zahlreiche Methoden
hervorgebracht hat, die heute zum Handwerkszeug der Zukunftsfor-
schung gehoren. Meine Aufgabe besteht darin, Spiele zu erfinden, mit
deren Hilfe die Teilnehmer die Fihigkeit des Zukunftsdenkens etler-
nen und sich zur Gewohnheit machen sollen. Ich habe mich auf die
Entwicklung grof3 angelegter sozialer Simulationen der Zukunft mit
vielen Tausend Teilnehmern spezialisiert. Bei diesen Simulationen geht
es zum einen darum, die Vorstellungskraft jedes Einzelnen zu trainie-
ren. Dariiber hinaus entwickeln sie aber auch die praktische kollektive
Intelligenz, indem sie Phinomene und Dominoeffekte sichtbar machen,
die auf anderem Wege schwer vorherzusehen wiren. Im Institut sagen
wir: »Besser, man wird von einer Simulation auf dem falschen Ful3 er-
wischt als von der Realitit.« Tatsdchlich messen wir den Erfolg einer
Simulation auch daran, wie iberraschend ihre Ergebnisse fiir Experten
auf dem jeweiligen Gebiet sind.

In meinen fiinfzehn Jahren am Institut habe ich Prognosen, Schu-
lungen und Simulationen fiir eine ganze Reihe von Experten und Kon-
zernen entwickelt — darunter Google, IBM, Cisco, Intel, Disney, GSK,
die Rockefeller Foundation, das Verteidigungsministerium der Verei-
nigten Staaten, die Nationale Akademie der Wissenschaften und das
Weltwirtschaftsforum. Doch am liebsten sind mir Arbeiten, mit denen
ich der Offentlichkeit das Zukunftsdenken nahebringen kann, ob durch
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Simulationen oder Vortrige. Ich freue mich zu sehen, wenn die Teil-
nehmer ihre anfingliche Ungewissheit und Sorge tiber die Zukunft ab-
legen und sie mit Selbstvertrauen, Optimismus und Energie angehen.
Deshalb habe ich den Kurs »Denken wie ein Zukunftsforscher« fiir das
Erwachsenenbildungsprogramm der Stanford University entwickelt,
wo es in den vergangenen finf Jahren zu den beliebtesten Kursen ge-
horte und Teilnehmer aus aller Welt an die Universitit brachte. Und
deshalb habe ich zusammen mit dem Institute of the Future einen
Kurs zum Zukunftsdenken entwickelt, der auf der Bildungsplattform
Coursera angeboten wird, wo er zurzeit iiber dreiligtausend Teilneh-
mer hat. Und deshalb stellte ich den Start des Coursera-Kurses — der
ersten kostenlosen massiven Onlineschulung im Zukunftsdenken — un-
ter das Motto »Weitblick ist ein Menschenrecht«.

Es ist meine Mission, so vielen Menschen wie méglich die Fahigkeiten
an die Hand zu geben, nicht nur Einfluss auf das Ergebnis eines Spiels

zu nehmen, sondern auch auf unsere Zukunft.

Ich freue mich auf diese Reise mit Thnen. Bevor wir loslegen, mochte
ich Thnen noch etwas mit auf den Weg geben — mein Lieblingsmotto

zur Zukunftsforschung:

Beim Blick in die Zukunft sind Fantasie und Beobachtung wichtiger, als recht
zu haben.’

Dieser weise Satz stammt von Alvin Toffler, Autor des Buchs Der Zu-
kunftsschock (1970). Tofflers Buch steht am Anfang der Zukunftsfor-
schung, wie wir sie heute kennen. Hier erklirt er, dass Gesellschaften
hin und wieder anhaltende und tiefe Umbriiche durchmachen, die zu-
vor als undenkbar galten und bei den Beteiligten einen »Zukunfts-
schock« auslosen. Wir verlieren die Orientierung. Unsere Strategien fur
ein gliickliches, gesundes und erfolgreiches Leben greifen nicht mehr.
Alte Annahmen treffen nicht mehr zu. Wir verstehen nicht mehr, was

da passiert und warum. Es ist ein kollektives Trauma, und wir fihlen
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uns, als hitte uns ein Bus gestreift. Die turbulenten 1960er Jahre, in
denen Toffler dieses wegweisende Buch schrieb, waren fiir viele Men-
schen so ein Zukunftsschock. Und unsere 2020er Jahre werden ein
noch groBerer Schock werden.

Man konnte jetzt meinen, dass wir uns vor diesem Trauma bewahren
konnen, wenn wir die Zukunft moéglichst korrekt vorhersagen. Es
stimmt schon: Es ist auf keinen Fall ein Fehler zu sehen, was auf uns
zukommt, um nicht tberrollt zu werden. Doch das Zukunftsdenken
hat einen tieferen Sinn, bei dem es um mehr geht als darum, mit unserer
Prognose recht zu haben.

Recht zu haben bedeutet, dass wir unsere beste Prognose aufstellen
und dann abwarten, ob sie eintritt oder nicht. Aber was, wenn Sie diese
wahrscheinlichste Zukunft gar nicht wollen? Wenn sie eine Katastro-
phe ist? Wenn sie ungerecht ist? Was wire Ihnen lieber: recht zu haben
oder sich selbst zu widerlegen — und das, was heute am wahrschein-
lichsten erscheint, zum Besseren zu wenden?

Ja, wir wollen plausible und wahrscheinliche Zukunftsszenarien ent-
werfen und nutzen dafiir unsere Prognosen. Aber wenn wir Gliick ha-
ben, kann uns die Beobachtung kiinftiger Risiken und Herausforderun-
gen auch dabei helfen, uns schon heute an die kreativen Losungen
dieser Probleme zu machen. Wir konnen unseren Weitblick nimlich
nicht nur dazu nutzen, um uns auf die Zukunft einzustellen, sondern
auch dazu, uns schon jetzt neue Chancen vorzustellen, innovativ zu

sein und etwas zum Besseren zu verindern.

Dazu zwei Beispiele aus meiner personlichen Erfahrung;

Ich nehme immer an den Simulationen teil, die ich entwickle, um
mein Wissen beizusteuern und denselben Lerneffekt zu haben wie die
Teilnehmer. Wihrend der Superstruct-Simulation des Jahres 2008 tibet-
legte ich, was ich wihrend einer Pandemie tun konnte, um anderen
Menschen zu helfen. Was konnte ich mit meinen einmaligen Fihigkei-
ten und Erfahrungen bewirken?

Also tberlegte ich, wie mein Beitrag als Spieleentwicklerin aussehen
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konnte. Mir fiel ein, dass das Stereotyp der Daddler, die den ganzen Tag
allein zu Hause vor dem Bildschirm hocken, wihrend einer Pandemie
sogar ein vorbildliches Verhalten sein konnte. Wahrend der Ausbreitung
eines gefihrlichen Erregers raten Gesundheitsexperten schlieB3lich: »Blei-
ben Sie zu Hause! Alleinl«

Also beschrieb ich ein hypothetisches Spielprojekt, das mein kinfti-
ges Ich entwickelte — eine Art virtueller Tanzklub, in dem man sich
online treffen und vor der Webcam mit anderen tanzen konnte, als eine
Moglichkeit, zu Hause #nd in Kontakt zu bleiben. Diese Idee legte ich
in der Datenbank der Simulation ab, die andere Spieler nach Anregun-
gen fiir eigene Projekte durchsuchen konnten. Schon bald kontaktierte
mich eine Mitarbeitetin der amerikanischen Seuchenschutzbehorde CDC,
die ebenfalls an Superstruct teilnahm und der die Idee des Tanzklubs ge-
fiel. In echten Pandemien seien reale Clubs oft regelrechte Virenschleu-
dern, schrieb sie mir. Sie konne sich vorstellen, dass Seuchenschtitzer wih-
rend einer echten Pandemie mit Spieleentwicklern zusammenarbeiten
und Spiele verbreiten kénnten, die wihrend der Phasen hoher Anste-
ckung zum Zuhausebleiben animieren. Im weiteren Verlauf der Simu-
lation tauschten wir uns dartiber aus, wie Beh6rden und Spieleent-
wickler in Zukunft zusammenarbeiten und Arzte Spiele verschreiben
konnten, um die Patienten zu motivieren, das Haus nicht zu vetlassen.
Es war eine faszinierende Unterhaltung, doch ich hatte keine Ahnung,
dass sie mich kaum ein Jahr spiter zu einem Projekt inspirieren wiirde,
das mein Leben verindern sollte.

Neun Monate nach dem Ende der Simulation erlitt ich ein Schidel-
trauma, das mein Leben buchstiblich auf den Kopf stellte. Mein Ge-
hirn war wie vernebelt, ich litt unter starken Kopfschmerzen, Schwin-
del und Gedichtnisverlust. Die Symptome hielten sich hartnickig,
obwohl ich mir viel Ruhe gonnte. Monatelang hatte ich Panikattacken
und schwere Depressionen und dachte sogar an Selbstmord. Auf dem
Tiefpunkt beschloss ich, ein Spiel zu entwickeln, um mich selbst zu
kurieren. Ich wusste, dass Spiele Motivation, Optimismus, Aufmerk-

samkeit, Kreativitit und Zusammenarbeit fordern konnen, und das alles
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brachte ich ein. Es funktionierte. Ich beschrieb dieses Spiel namens
SuperBetterin einem TED-Talk, der bis heute tiber sieben Millionen Mal
angeklickt wurde, in einem Bestseller mit demselben Titel und in einer
App, die mehr als einer Million Menschen geholfen hat, ihre gesund-
heitlichen Probleme in den Griff zu bekommen. Vielleicht haben Sie
ja davon gehort — aber was Sie nicht wissen: Ich hatte nur deshalb das
Selbstbewusstsein, anderen von meinem Spiel zu erzihlen und spiter
eine App daraus zu machen, weil ich zuvor mit einer Wissenschaftlerin
der Gesundheitsbeh6rde dartiber gesprochen hatte. Mit ihrer Begeis-
terung fiir meine Vision der Zusammenarbeit zwischen Medizinern
und Spieleentwicklern und ihrer Bereitschaft, den schrigen Gedanken
des Videospiels auf Rezept ernst zu nehmen, hatte sie die Saat gelegt.
Nur deshalb konnte ich mir vorstellen, dass mich jemand ernst neh-
men konnte und dass es einen Versuch wert war.

Die Simulation vermittelte mir eine Vorstellung davon, welchen Bei-
trag ich in der wirklichen Welt leisten konnte — nicht nur im Falle einer
Pandemie, sondern bei Gesundheitsproblemen ganz allgemein. Als
sich dann die Gelegenheit bot, war ich bereit. Ich wiirde mir winschen,
dass das Zukunftsdenken ein dhnliches Geschenk fur Sie ist: die Chance,
schon jetzt kreativ und selbstbewusst dartiber nachzudenken, was Sie
unternchmen, welche Lésungen Sie beisteuern und wo Sie anpacken

konnen.

Meine Teilnahme an der Simulation bescherte mir noch ein weiteres
bedeutsames und sehr personliches Aha-Erlebnis. Zu Beginn der Super-
struct-Simulation sollten wit Teilnehmer auf unserem sozialen Netzwerk
ein Zukunftsprofil anlegen. Dazu sollten wir zunichst die tiblichen Fra-
gen beantworten — Alter, Wohnort, Familienstand, Kinder, Beruf, Ver-
eine und so weiter. Das Schwierige war, dass ich diese Fragen fiir mein
kiinftiges Ich beantworten sollte, das noch zehn Jahre entfernt war. Als
ich das Profil ausfiillte, schrieb ich etwas, mit dem ich mich selbst tibet-
raschte. Ich schrieb niamlich, dass ich mit meinem Mann Kiyash — mit

dem ich damals bereits verheiratet war — #zd meiner siebenjihrigen
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Tochter Pepper zusammenlebte. Ich sah sie lebhaft vor mir — ein mun-
teres und verspieltes Midchen, das dann tatsichlich zehn Jahre spiter
im Mittelpunkt unserer Abenteuer stand.

Doch 2008, als wir die Simulation durchfiihrten, hatten mein Mann
und ich keine Kinder. Wir waren seit drei Jahren verheiratet und hatten
es nicht eilig damit, eine Familie zu grinden. Wir hatten noch keine
konkreten Pline, und ich hatte nie daran gedacht, Kinder zu bekommen.
Doch als ich mir fiir die Simulation eine Tochter vorstellte, erschien sie
mir ganz real. Sie spielte eine wichtige Rolle in dem Leben, das ich fiih-
ren wollte. Ich sah sie deutlich vor mir: Pepper, die es noch gar nicht
gab, die aber in meinem weiteren Leben einen zentralen Platz einnahm.
Nur indem ich den Fragebogen ausfiillte, hatte ich etwas tiber mich er-
fahren, was mir bis dahin nicht bewusst war. Zu meiner eigenen Ver-
wunderung wollte ich Mutter werden.

Die Erkenntnis kam zum rechten Zeitpunkt. Fiir die Grindung un-
serer Familie sollten viele Jahre und kiinstliche Befruchtungen nétig
sein. Sieben Jahre nachdem ich mir eine Tochter vorgestellt hatte, wurde
ich schlieBlich Mutter von Zwillingstochtern, und das ist das Beste, was
mir je passiert ist. Ich weil3 nicht, ob wir es geschafft hitten, wenn wir
nicht so viel Zeit gehabt hitten, um die ertriumte Zukunft Wirklichkeit
werden zu lassen.

Natiitlich konnte ich mit meinen Erkenntnissen die Coronapandemie
nicht aufhalten. Ich konnte nicht einmal verhindern, dass ich mich selbst
infizierte — auch wenn ich mich als gute Zukunftsforscherin natiirlich
frithzeitig ansteckte: Anfang 2020, als noch niemand so richtig wahr-
haben wollte, dass das Virus bereits in den Vereinigten Staaten ange-
kommen war. Aber im Vergleich zu anderen versptrte ich wihrend der
langen Pandemie sicherlich weniger Angst, denn ich fiihlte mich gut
vorbereitet. Was ich mir wihrend der Superstruct-Simulation ausgemalt
hatte, gab meinem Leben und meiner Zukunft zweifellos eine Wende
zum Besseren. Es half mir vorherzusehen, was ich wirklich wollte. Und
es vermittelte mir das Zutrauen, dass ich anderen helfen konnte, in einem

Ausmal3, wie ich es nie fiir moglich gehalten hiitte.

EINLEITUNG 27



Wenn wir uns vorstellen, wie wit Einfluss auf die Zukunft nehmen
konnen, verstehen wir auch besser, wie wir unsere eigene Zukunft in
die Hand nehmen konnen.

Deshalb trigt dieses Buch den Titel Bereit fiir die Zukunft. Es soll Sie
zum einen in die Lage versetzen, sich die »undenkbaren« Risiken vor-
zustellen, auf die wir uns vorbereiten miissen, und das »unvorstellbare«
Leid, das wir vermeiden wollen — um sie verhindern oder wenigstens
die Auswirkungen lindern zu kénnen. Aber ich méchte auch, dass Sie
sich vorstellen, wie Sie in den néichsten zehn Jahren und dartiber hinaus
etwas vOllig Neues und Aufregendes mit IThrem Leben anstellen. Ich
mochte, dass Sie sich vorstellen konnen, wie Sie der historischen Heraus-
forderung der Zeit nach der Pandemie gewachsen sind und anderen
Menschen auf eine Weise helfen konnen, die diesem Leid, das wir alle
durchgemacht haben, mehr Sinn verleiht. Ich méchte, dass Sie sich vor-
stellen konnen, Erstaunliches zu vollbringen und Dinge zu schaffen,
die Sie vor Threr Begegnung mit dem Zukunftsdenken fiir »undenkbar«
und »unvorstellbar« gehalten hitten.

Es wird natiirlich immer Krifte geben, die sich unserer Kontrolle
entziechen. Aber Sie sollen ja auch kein Superheld werden und die Welt
vor dem Untergang bewahren. Zukunftsdenken ist keine Superkraft,
und Sie missen nicht alles und jeden retten. Zukunftsdenken ist aller-
dings ein unglaublich niitzliches und praktisches Werkzeug, das Thr Den-
ken darauf einstellt, schneller auf neue Herausforderungen zu reagieren,
Hoffnung und Widerstandsfihigkeit aufzubauen, Angst und Depres-
sion abzubauen, und Sie anregt, heute die Weichen fiir Thr kiinftiges
Gluck und Ihren Erfolg zu stellen.

Wenn wir alle unsere kollektive Vorstellungskraft bemiihen, werden
wir uns schneller vom Zukunftsschock der 2020er Jahre erholen. Aber
nicht, weil wir mit unseren Zukunftsprognosen recht haben. Wir wer-
den uns schneller kurieren, weil wir nicht herumsitzen und darauf war-
ten, was das kommende Jahrzehnt mit uns macht. Wir werden dieses
Jahrzehnt gemeinsam gestalten.

Zu Beginn der Coronapandemie schrieb die indische Schriftstellerin
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und Aktivistin Arundhati Roy: »Frithere Pandemien haben die Men-
schen gezwungen, mit der Vergangenheit zu brechen und sich ihre
Welt neu vorzustellen. Diese Pandemie ist nicht anders. Sie ist ein Tor,
ein Durchgang von einer Welt zur nichsten.«® Ich hoffe, dieses Buch ist
auch fir Sie ein Tor — von unserer aktuellen Welt, die von der langen
Pandemie, der tiefen sozialen Spaltung und der Klimakrise genesen
muss, zu einer Welt, in der wir neue Hoffnung schopfen und uns auf
alles vorbereitet fiihlen — selbst auf Dinge, die heute unvorstellbar

scheinen.

Ehe wir mit dem Training loslegen, méchte ich Thnen drei Fragen stel-
len, die Thnen einen Eindruck von Threm jetzigen »Zukunfts-Mindset«

geben.

Frage 1: Wenn Sie an die nichsten zehn Jahre denken, glauben Sie
dann, dass die Dinge mehr oder weniger so bleiben, wie sie sind, und
normal weitergehen? Oder gehen Sie davon aus, dass wir uns und unser
Verhalten dramatisch neu denken und erfinden werden? Bewerten Sie
Ihre Erwartung auf einer Skala von 1 bis 10, wobei 1 bedeutet, dass
alles gleich bleibt, und 10, dass sich fast alles dramatisch verindern

wird.

Frage 2: Wenn Sie sich vorstellen, wie sich die Welt und Ihr Leben in
den kommenden zehn Jahren verindern werden, sind Sie dann cher
besorgt oder optimistisch? Bewerten Sie Thre Erwartung auf einer
Skala von 1 bis 10, wobei 1 fir gro3e Sorge steht und 10 fiir groB3en

Optimismus.

Frage 3: Welchen Einfluss haben Sie personlich darauf, wie sich die
Welt und Thr Leben in den kommenden zehn Jahren verindern wer-
den? Bewerten Sie Ihre Erwartung auf einer Skala von 1 bis 10, wobei

1 fir minimalen Einfluss steht und 10 fiir absolute Kontrolle.
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Diese drei Fragen vermitteln Thnen einen guten Eindruck von dem
Training der Vorstellungskraft, das Sie in diesem Buch erwartet. Jeder
der drei Teile des Buchs zielt darauf ab, Ihr Ergebnis in einer der drei
Fragen um mindestens einen Punkt zu verbessern.

Zunichst konzentrieren wir uns auf die Moglichkeit des Neudenkens
und Neuerfindens. Aber warum Neudenken und Neuerfinden? Nun,
es wire einfach, sich auf eine Zukunft vorzubereiten, die sich von der
Gegenwart nicht sonderlich unterscheidet. Es sind die dramatischen
Briiche, die uns auf dem falschen Ful3 erwischen. Deshalb ist es wichtig,
sich auf Dinge einzustellen, die sich fremd und weniger vertraut an-
fihlen. Wenn wir uns auf Neudenken und Neuerfinden konzentrieren,
sind wir auerdem besser in der Lage mitzuentscheiden, wie sich die
Zukunft von der Gegenwart unterscheidet. Nach der Erfahrung der
Coronapandemie wissen wir alle fiir den Rest unseres Lebens, dass sich
fast alles quasi tber Nacht verindern kann — zum Besseren wie zum
Schlechteren. Wir wissen, dass es absolut moglich ist, Alltag, Arbeit,
Bildung und Zusammenleben radikal auf den Kopf zu stellen, und
zwar von einem Tag auf den anderen. Das verleiht unserer kollektiven
Vorstellungskraft Flugel, wie sie die Menschheit in ihrer Geschichte
noch nicht hatte. Wir miissen diesen Moment kreativ und strategisch
nutzen.

Zweitens will ich Thnen helfen, eine Einstellung zu finden, die Zu-
kunftshoffnung und Zukunftssorge ins Gleichgewicht bringt. Im Institute
for the Future sprechen wir davon, dass wir unsere helle Vorstellungskraft
und unsere dunkle Vorstellungskraft verwenden.

Die helle Vorstellungskraft stellt die Frage: Was konnte Gutes passie-
ren? Sie schafft Zuversicht, dass die Zukunft besser wird.

Die dunkle Vorstellungskraft stellt die Frage: Was konnte Schlechtes
passieren? Sie macht uns bereit, uns kinftigen Herausforderungen zu
stellen.

Mit welchen Gefiihlen Sie auch spontan der Zukunft begegnen, Sie
werden auf jeden Fall etwas davon haben, wenn Sie das gegenteilige

Gefiihl zumindest ein wenig pflegen. Daher zeige ich Thnen Techniken
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zum Training der Vorstellungskraft, mit denen Sie beide Seiten der Zu-
kunft sehen konnen: die Gefahren, tber die Sie sich zu Recht Sorgen
machen, und die Chancen, die Grund fiir Optimismus sind.

Eines ist wichtig: Wo auch immer Sie heute mit Threr Zukunftserwar-
tung stehen, es ist in Ordnung, Egal, ob Sie extrem pessimistisch, extrem
optimistisch oder irgendwo dazwischen sind — seien Sie bereit, Thre
Vorstellungskraft auch in die Gegenrichtung zu 6ffnen, um Hoffnung
und Sorgen gleichzeitig denken zu kénnen.

Wenn Sie Thre helle und dunkle Vorstellungskraft trainieren, konnten
Sie verblifft feststellen, dass Thnen eine schirfere Wahrnehmung der
Risiken und Threr Sorgen zu mehr Optimismus verhelfen kann. Wenn
Sie globale Probleme besser absehen kénnen, werden Sie insgesamt op-
timistischer. Das mag widersprichlich klingen, hat aber einen guten
Grund: Sie schirfen nicht nur IThr Bewusstsein dafir, was alles schief-
gehen konnte, sondern Sie sehen auch die kithnen Pline und innovati-
ven Losungen, die schon heute erdacht und umgesetzt werden. Und Sie
verschaffen sich eine gute Ausgangsposition, um sich und anderen zu
helfen, weil Sie kiinftige Krisen nicht leugnen, sondern Ihnen ins Auge
sehen.

Und schlieB3lich stirken wir Ihr Zutrauen, dass Sie die Zukunft mit-
gestalten konnen. In diesem Buch geht es nicht darum, die Zukunft mog-
lichst korrekt vorherzusehen. Es geht darum, die Zukunft zu schaffen,
die Sie sich wiinschen: zufriedener, gesiinder, sicherer, gerechter, nach-
haltiger und schoner. Daher stelle ich Thnen auch Prognosetechniken
vor, mit deren Hilfe Sie Ideen daruber entwickeln konnen, welchen Bei-
trag Sie zu einer besseren Zukunft leisten konnen, und zwar schon ab
heute. Und ich zeige Thnen, wie Sie Thre Vorstellung von kiinftigen
Verinderungen so kommunizieren kbnnen, dass andere Ihnen zuhéren
und sich von Thnen inspirieren lassen. Wenn Thnen etwas mehr Einfluss
auf die Gestaltung der Zukunft gibt, dann das: die Saat der Vorstellungs-
kraft in die Képfe von Dutzenden, Hunderten oder Tausenden Men-
schen zu pflanzen, die Thnen dabei helfen, die Verdnderungen herbei-

zufiihren, die Sie sich wiinschen.
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Diese drei Mini-Mindsets — der Fokus auf Neudenken und Neuerfin-
den, der Einsatz der hellen und dunklen Vorstellungskraft sowie die
Suche nach praktischem Einfluss auf die Gestaltung der Zukunft — er-
geben in der Summe das wichtigste Resultat des Trainings Threr Vor-
stellungskraft: dringlichen Optimismus.

Dringlicher Optimismus ist ein ausgewogenes Gefiihl. Er erkennt an,
dass die Zukunft tatsichlich grof3e Probleme und Bedrohungen brin-
gen wird, doch er ist zugleich realistisch zuversichtlich, dass wir etwas
zur Losung dieser Probleme und zum Umgang mit diesen Gefahren
beitragen konnen. Dringlicher Optimismus bedeutet, dass Sie nicht
nachts wach liegen und sich Sorgen machen tber all das, was passieren
konnte. Es bedeutet, dass Sie morgens aus dem Bett springen und die
Energie verspiiren, etwas dagegen zu unternehmen. Dringlicher Opti-
mismus bedeutet zu wissen, dass Sie Handlungsméglichkeiten haben und
dass Sie IThre einmaligen Talente, Fihigkeiten und Erfahrungen nutzen
konnen, um die Welt mitzugestalten, in der Sie leben wollen.

Notieren Sie sich die Punktzahlen, die Sie in den drei Fragen von
eben erzielt haben. Sie werden diesen Fragen in den drei Phasen Ihres
Trainings der Vorstellungskraft wieder begegnen. Wenn ich Sie Thnen
am Ende des Buchs ein weiteres Mal stelle, konnen Sie die Punktzahl
vergleichen und selbst sehen, wie viel Sie gelernt und wie sich Thr Den-
ken verindert hat. Ich habe die Hoffnung, dass die Lektiire dieses Buchs
Ihren dringlichen Optimismus um mindestens einen Punkt steigert, viel-
leicht sogar um zwei oder drei. Wobei das nicht nur eine Hoffnung ist,
sondern eine Erwartung, ausgehend von Forschungsergebnissen und
von den Erfahrungen, die ich in meinen Kursen gemacht habe. Wenn
ich an der Stanford University meinen Kurs zum Denken der Zukunfts-
forscher halte, stelle ich am Anfang und Ende genau diese Fragen, und
dabei geht die Punktzahl der Teilnehmer durchweg nach oben. Auf
Coursera habe ich inzwischen fast funfzigtausend Kursteilnehmern diese
Fragen gestellt, und ich kann Thnen versichern, dass auch sie drastischere
Verinderungen erwarten, optimistischer in die Zukunft blicken und

groferes Zutrauen haben, diese Zukunft mitgestalten zu kbnnen.
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Am meisten tberzeugt mich jedoch ein Experiment von Wissen-
schaftlern der Weltbank, die mit dreihundert Studenten und unserem
Programm ET'OKE ein Zukunftsszenario fiir das Jahr 2026 simulier-
ten. In diesem Experiment belegte die Hilfte der Teilnehmer (die Kon-
trollgruppe) ein normales Seminar zu sozialer Innovation und globa-
len Problemen, wihrend die andere Hilfte an einer sechzehnwochigen
EVOKE-Simulation teilnahm und sich vorstellen sollte, was sie in einer
kiinftigen Krise unternechmen wirde, in der es unter anderem um
Schlepperbanden und um Menschen ging, die durch einen Krieg aus
ihrer Heimat vertrieben wurden. Verglichen mit der Kontrollgruppe wa-
ren die £ 17OKE-Spieler optimistischer, dass sich die globalen Probleme
l6sen lassen. Nach der Simulation dulerten sie sich zuversichtlicher,
dass sie mit ihrer Stimme und ihren Entscheidungen zu einer besseren
und friedlicheren Zukunft beitragen konnen.?

Aber mehr noch: Die ET7OKE-Spieler schirften konkrete Aspekte
ihrer Vorstellungskraft, die zu Beginn und Ende der Simulation gemes-
sen und wihrend der Simulation durch Mitspieler bewertet wurden. Im
Vergleich zur Kontrollgruppe verbesserten sie ihre Fihigkeit, »Vertrau-
tes in neuem Licht zu sehen, »originelle Ideen hervorzubringen, Risi-
ken einzugehen und Neues auszuprobieren« und »zukunftsorientierte
Losungen anzustoflen«. Klingt gut, oder? Wer wollte das alles nicht
besser konnen? Vor allem war der Lernerfolg unabhingig von Alter,
Geschlecht, Herkunft und Bildung. Das heif3t, die Schulung des Zu-
kunftsdenkens und die Teilnahme an sozialen Simulationen kann alle
Menschen zu optimistischen Gestaltern der Zukunft machen — also
auch Sie!

Und nun auf zu unserem ersten gemeinsamen Ausflug in die Zu-
kunft!
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STREIFEN SIE IHRE DENKFESSELN AB

Hoffnung heift, sich dber die Zukunft im Unklaren zu sein,
sich fur Moglichkeiten zu offnen und mit ganzem Herzen
fiir Veranderung einzutreten.

Rebecca Solnit, Historikerin und Aktivistin

Veranderung lasst sich nur verstehen,
wenn man hineinspringt, mitgeht, mittanzt.

Alan Watts, Philosoph

Wachsen tut weh. Veranderung tut weh. Aber nichts tut so weh,
wie an einem Ort festzustecken, an den man nicht hingehort.

Mandy Hale, Autorin






EINE ZEITREISE IN DIE ZEHN JAHRE
ENTFERNTE ZUKUNFT

Du bist nicht verruckt. Du bist nur reif fur Veranderung.

Nnedi Okorafor, Autorin

Vielleicht kennen Sie den Spruch »Die Zukunft beginnt jetzt«. So kna-
ckig das klingt, es ist falsch. Die Zukunft beginnt nicht jetzt oder mor-
gen oder nichsten Monat — zumindest nicht, wenn Sie das Beste aus
Ihrer Zeitreise herausholen wollen. Sie brauchen viel mehr Zeit, wenn
Sie das Beste aus der Zukunft machen wollen. Aber wann genau die
Zukunft beginnt, hingt von Thnen und Ihren Lebensumstinden ab.
Lassen Sie mich von einem einfachen Spiel erzihlen, das ich erfunden
habe. Wenn Sie mitspielen, bekommen Sie eine gute Vorstellung davon,
wann die Zukunft fir Sie anfingt.

Zur Einstimmung auf meine Kurse zum Zukunftsdenken spiele ich
immer eine schnelle Runde »Wann beginnt die Zukunft?« Dazu frage
ich die Teilnehmer: »Wenn die Zukunft eine Zeit ist, in der sich viele
oder die meisten Dinge in Threm Leben verindert haben, wann beginnt
diese Zukunft dann?« Die Teilnehmer sollen die Antwort in Tagen,
Wochen, Monaten oder Jahren auf einen Zettel notieren. Das ist keine
Scherzfrage, und es gibt auch keine falschen Antworten. In der Regel
gibt es Dutzende Antworten, und alle sind richtig: in einem Jahr, in
fiinf Jahren, in zehn Jahren, in zwanzig Jahren. (Wenn Sie mitspielen wol-
len, dann tberlegen Sie jetzt, wie Sie diese Frage beantworten wiirden.)
Dann bitte ich die Teilnehmer, das Blatt mit ihrer Antwort hochzuhalten,
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damit alle sie sehen konnen, und lasse sie sich dann in einer Reihe auf-
stellen — oder besser, einer Zeitleiste. Die Person mit der kleinsten Zahl
macht den Anfang, die mit der groB3ten den Abschluss, der Rest steht
irgendwo dazwischen.

Spitestens an diesem Punkt wird deutlich, wie grof3 die Bandbreite
ist. Also bitte ich einige Teilnehmer, ihre Antwort zu erkliren. Sie sind
oft sehr personlich. »In sechs Monatenk, sagte einmal eine Frau in einem
Kurs in Stanford. Dann berichtete sie, dass ihr Mann vor Kurzem un-
erwartet gestorben sei. Uber Nacht hatte sich ihr ganzes Leben ver-
andert. Sie empfand grofle Ungewissheit und wusste nicht, ob irgend-
etwas fir lingere Zeit Bestand haben wirde. Das passiert immer
wieder: Wer die Frage »Wann beginnt die Zukunft?« mit einem beson-
ders kurzen Zeitraum beantwortet, hat oft gerade einen Verlust oder
Schock erlitten.

Ein junger Mann, der in einem Schulworkshop »drei Monate« ant-
wortete, hatte jedoch einen ganz anderen Grund. In drei Monaten
sollte er nimlich sein Abitur bekommen, und das markierte fiit ihn den
Anfang von etwas ganz Neuem. Das bestitigen wissenschaftliche Un-
tersuchungen: Wenn wir uns einem langfristigen Ziel nihern, 6ffnen
wir uns fir die Moglichkeit der Verinderung.'” Wir nehmen das Ende
einer Reise vorweg und blicken in die Zukunft, wo ein neuer Anfang
auf uns wartet.

»Funthunderteinundzwanzig Tage«, sagte ein anderer Teilnehmer.
Er war gut im Kopfrechnen und hatte schnell ausgerechnet, dass er
dann seinen dreifligsten Geburtstag feiern wiirde. Auch runde Geburts-
tage geben uns oft Anlass, gro3e Verdnderungen zu erwarten, nicht nur
fiir uns personlich, sondern auch in unserer Umgebung.'' Es mag ein
wenig egozentrisch sein anzunehmen, dass die ganze Welt eine andere
sein wird, nur weil wir uns verdndern. Trotzdem ist es hilfreich, regel-
miBig Momente zu setzen, in denen wir einen Umbruch forcieren.

Wann kann die Zukunft noch beginnen? »Am Dienstag, dem dritten
November zweitausendzwanzig, erwiderte jemand im Jahr 2017. »Das

ist das Datum der nichsten Prisidentschaftswahl in den Vereinigten
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Staaten, flgte er hinzu, offenbar in der Hoffnung, dass diese Wahl einen
anderen Ausgang nehmen wiirde als die vorige. Nicht alle haben ein so
prizises Datum im Kopf. Aber viele Menschen sehen drastische Ver-
inderungen als eine Art regelmilligen Prozess, sodass die Hoffnung
auf etwas Neues und anderes immer am Horizont bleibt. Das konnen
Wahlen sein oder der Saisonbeginn (fiir Sportfans) oder sogar die Be-
kanntgabe des Vogels des Jahres, wie ein Naturliebhaber unter meinen
Studenten meinte.

Andererseits wissen viele meiner Kursteilnehmer gar nicht so genau,
warum sie eine bestimmte Zahl nennen. »Die Zukunft beginnt in zehn
Jahren — das klingt, als wire es weit genug wegg, konnte jemand sagen.
Die Zukunft ist die Zeit, die so weit weg ist, dass die Dinge wirklich anders sein
konnen. Wann das ist, ist vollig subjektiv. Die Zukunft beginnt, wenn Sie
fir eine drastische Veridnderung bereit sind: grole Verinderungen, be-
ingstigende Verinderungen, herbeigesehnte Verinderungen, verriickte
Verinderungen.

Deswegen mag ich das Spiel »Wann beginnt die Zukunft?« Die Ant-
worten verraten etwas Uber die Gefthlslage eines Menschen. Eine
kurze Zeitspanne — weniger als fiinf Jahre — bedeutet, dass die Betref-
fenden entweder sehr sensibel oder sehr offen fiir Verinderung sind
oder dass sie sich gerade mittendrin befinden. Fine ungewohnlich lange
Zeitspanne — vierzig, fiinfzig oder hundert Jahre —ldsst andere Schlisse
zu: Hier fihlt sich jemand gefangen oder ist frustriert tiber das Tempo
der gesellschaftlichen Veridnderungen und kann sich nicht vorstellen,
dass sich jemals etwas bewegen wird. Oder es handelt sich um einen
sehr geduldigen Menschen mit Mumm und Entschlossenheit, der lang-
fristig plant. Oder vielleicht sicht dieser Mensch auch schlicht keinerlei
Notwendigkeit fiir Verinderungen und wiinscht sich, dass alles so lange
wie moglich bleibt, wie es ist. Wenn man wissen will, was zutrifft, muss
man nachfragen, doch meiner Erfahrung nach lohnt es sich immer, ein
Gesprich zu diesem Thema mit der Frage »Wann beginnt die Zukunft?«

einzuleiten.
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Bei allen Schwankungen lautet die verbreitetste Antwort auf unsere
Frage nach dem Beginn der Zukunft: »In zehn Jahren«. Von den gut
zehntausend Antworten, die ich inzwischen gesammelt habe, sind sich
die meisten einig: Zehn Jahre reichen aus, um die Gesellschaft und
mein eigenes Leben drastisch zu verindern.

Wieso sind zehn Jahre eine so magische Zahl?

Die meisten von uns haben durch eine Mischung aus eigener Er-
fahrung und gesellschaftlichen Gepflogenheiten verinnerlicht, dass das
Jahrzehnt ein Zeitraum der Veridnderung ist. Wir stellen uns unsere
eigene Biografie als Abfolge von Lebensjahrzehnten vor: unsere Zwan-
ziger, unsere Dreifliger, unsere Vierziger und so weiter. An runden
Geburtstagen denken wir dariiber nach, wie unser nichstes Jahrzehnt
aussehen soll. Auch die Phasen unserer Gesellschaft sehen wir gern in
Jahrzehnten und tiberlegen, wie sich die 1920er von den 1910ern unter-
schieden oder die 2020er von den 2010ern. Wer mehr als ein Jahrzehnt
durchlebt hat oder sich mit der Geschichte beschiftigt, bekommt einen
guten Findruck davon, wie viel sich innerhalb von zehn Jahren ver-
indern kann.

Wenn wir in die jingere Geschichte zuriickblicken, scheinen zehn
Jahre tatsichlich so etwas wie eine magische Zahl zu sein. Wir finden
zahllose Beispiele fir neue Ideen und Handlungen, die innerhalb eines
Jahrzehnts (plus/minus ein paar Monate) die Realitit in vormals unvor-
stellbarer Weise verindert haben. Das trifft besonders auf gesellschaft-
liche Bewegungen zu, die Historisches erreicht haben, aber auch auf
neue Technologien, die sich international durchgesetzt haben. Nehmen
wir nur die folgenden Beispiele — es verging mehr oder weniger ein
Jahrzehnt ...

* vom Beginn der Busboykotte der amerikanischen Burgerrechtsbe-
wegung (1955) bis zur Verabschiedung der ersten Birgerrechtsge-
setze (1964);

* von den ersten internationalen Wirtschaftssanktionen gegen das Apart-

heidregime Stdafrikas (1985) bis zur Verabschiedung einer neuen
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Verfassung, mit der Schwarze und andere ethnische Gruppen das
Wahlrecht erhielten (1996);

* von der umstrittenen Einfihrung der Ehe fiir alle in den Nieder-
landen (2001) bis zu ihrer Befiirwortung durch eine Mehrheit von
Menschen in der Mehrzahl von Lindern (2010);

+ von der Legalisierung von Marihuana im amerikanischen Bundes-
staat Colorado (2012) bis zur Entkriminalisierung in 44 Bundesstaa-
ten (2021);

¢ bis das Internet von rund 16 Millionen tiberwiegend wissenschaft-
lichen Nutzern (die meinten, dass das Netz nur dem Austausch wis-
senschaftlicher Daten dienen werde) auf eine Milliarde Nutzer wuchs
(2001);

* zwischen der Markteinfiihrung des ersten iPhones (2007) und dem
Tag, an dem die Mehrheit aller Menschen ein Smartphone hatte und
eine neue Ara der Kommunikation anbrach (2017);

¢ bis Facebook vom ersten Nutzer (2004) auf eine Milliarde tdgliche
Besucher kam (2015) und auf dem besten Weg war, das erste Produkt
zu werden, das von einem Drittel der Menschheit genutzt wurde;

* bis Bitcoin von einer Idee in einem Fachartikel (2008) zu einer
Kryptowihrung im Wert von einer Billion Dollar wurde (2019) —
mehr als die drei gro3ten Banken der Vereinigten Staaten zusammen-
genommen;

¢ von der Griindung von AirBnB und Uber (2008) bis zu dem Tag, an
dem 36 Prozent der amerikanischen Arbeitnehmer Teil der »Gig-
Okonomie« waren (2018);

* bis aus der ersten Testversion von Zoom (2011) ein lebenswichtiges

Lern- und Kommunikationsmedium der Coronakrise wurde (2020).

Mit anderen Worten: Dinge, die sich heute noch in der Experimentier-
phase befinden, konnen in nur zehn Jahren allgegenwirtig sein und die
Welt verindern. Ein gesellschaftlicher Wandel, der heute unwahrschein-

lich oder unvorstellbar erscheint, kann sich in zehn Jahren durchgesetzt
haben.
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Natiirlich lassen sich nicht alle Verinderungen innerhalb von zehn Jah-
ren erreichen — viele gesellschaftliche Bewegungen brauchen sehr viel
linger. Und natiirlich endet eine Entwicklung auch nicht in zehn Jahren.
Wenn wir hier zehn Jahre in die Zukunft blicken wollen, dann nicht,
weil in diesem Zeitraum alles passiert, sondern weil fast alles passieren
konnte. Daher helfen uns diese zehn Jahre, Denkfesseln abzulegen.
Zehn Jahre geben uns den Freiraum, tber Mdglichkeiten nachzuden-
ken, die wir sonst nicht ernst nehmen wiirden. Wenn wir uns vorstellen
sollen, wie wir mit dramatischen Briichen konfrontiert werden oder
unsere Normalitit radikal tiberdenken, dann entspannt uns dieser Zeit-
raum ein wenig, denn er gibt uns genug Zeit, uns vorzubereiten. Wenn
ich in meinen Kursen Zukunftsreisen unternehme, dann wihle ich da-
her immer einen Sprung von zehn Jahren. Zukunftsforscher wollen,
dass wir uns an einen Ort begeben, an dem alles anders sein konnte —
selbst Dinge, die uns heute unverinderbar vorkommen.

Wenn wir in Zeitriumen von zehn Jahren denken, dann nicht nur,
weil wir eher bereit sind, uns vorzustellen, dass sich dramatische Ver-
inderungen einstellen kénnen. Wir sehen auch optimistischer und
hoffnungsvoller auf das, was wzr mit unserem Einsatz selbst verindern
konnen. Das hingt mit einem psychologischen Phinomen zusammen,
das man auch als »Zeitgerdumigkeit« bezeichnet konnte. Es entspannt
und befltigelt uns, wenn wir glauben, dass wir genug Zeit haben, um
wirklich etwas zu bewegen — unsere Optionen abzuwigen, einen Plan
zu fassen und die Zukunft zu gestalten, so, wie wir sie wollen. Dieses
Gefthl der Zeitgerdaumigkeit kommt nicht auf, wenn wir nur in Tagen
oder Wochen denken. Aber wenn wir zehn Jahre in die Zukunft bli-
cken — das gibt uns so viel Zeit! Wenn wir in einem Zeitraum von
zehn Jahren denken, miissen wir uns nicht hetzen. Wir haben aus-
reichend Gelegenheit, neue Fihigkeiten zu erwerben, Ressourcen an-
zulegen, Blindnisse zu schmieden, aus Fehlern zu lernen, uns von Riick-
schligen zu erholen und alles zu tun, um das Bestmdgliche zu errei-
chen. Dieses Geftihl der Fulle nimmt uns die Risikoscheu und macht

uns kreativer. Wir haben genug Zeit, um mit Ideen zu spielen, Neues
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auszuprobieren und zu experimentieren, bis wir herausgefunden haben,
was funktioniert.

Interessanterweise reagiert unser Gehirn auf weite Rdiume genauso
wie auf weite Zeztriume. Untersuchungen haben gezeigt, dass wir krea-
tiver denken und uns ambitioniertere »Maximalziele« stecken, wenn wit
in Rdumen mit hohen Decken oder im Freien in einer offenen Um-
gebung sind.!? Mit Maximalzielen richten wir den Blick auf die Ober-
grenze: Was ist das beste Ergebnis, das wir uns vorstellen konnen? Des-
halb ist der Zeitraum eines Jahrzehnts so etwas wie eine Kathedrale des
Geistes: Er hebt die Decke unserer Vorstellungskraft an.

Wenn wir dagegen das Gefiithl haben, dass unsere Zeit knapp ist,
dann ist das so, als wiren wir in einem fensterlosen Kimmetlein ein-
gesperrt. Wir machen uns klein und schrinken unsere Vorstellungs-
kraft ein. Wir suchen Minimalziele, das heil3t, wir tun gerade genug, um
ein schlechtes Ergebnis abzuwenden. Ein Psychologe hat es so aus-
gedriickt: »Ein Maximalziel ist das Hochste, was man sich wiinschen
kann; ein Minimalziel ist das Allernotwendigste und gerade noch Er-
tragliche.«!3

Haben Sie ein Gespiir dafiir, ob Sie morgens beim Aufstehen an
Maximal- oder Minimalziele denken? Ob Sie das Gefiihl haben, viel
oder keine Zeit zu haben? Wenn Sie sich fiir Thre Ziele (oder die Threr
Familie, Gemeinschaft oder Organisation) einen zu engen Zeitraum
vorgeben, fithlen Sie sich in der Regel gehetzt. Genau wie wenn Sie das
Gefihl haben, zu viel zu tun zu haben, auch wenn wir das oft nicht
kontrollieren kénnen. Statt also Thre Aktivititen drastisch zu reduzie-
ren, ist es einfacher, den Zeitraum zu verindern, in dem Sie Verinde-
rungen erreichen wollen.

Vielleicht sind Sie es nicht gewohnt, in Zeitriumen von zehn Jahren
zu planen. Oft planen wir personliche Verinderungen von einem Jahr
zum nichsten, beispielsweise mit guten Neujahrsvorsitzen. Doch mit
Einjahresplinen denken Sie nicht maximal, und wenn Sie ein wichti-
ges Ziel innerhalb von nur einem Jahr erreichen wollen, verspiiren Sie

keine Zeitgerdumigkeit. Probieren Sie am kommenden Silvesterabend
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doch einmal etwas anderes aus. Wie wire es mit einem Vorsatz fir das
nichste Jahrzehnt? Was konnen Sie (bezichungsweise lhre Familie, Ge-
meinschaft oder Organisation) erreichen, wenn Sie sich zehn Jahre Zeit
geben? Wie wiirde sich eine neue Gewohnheit langfristig auswirken,
wenn Sie sie zehn Jahre lang pflegen? Spielen Sie mit groBeren Mog-
lichkeiten. Das mag zunichst abschreckend klingen. Sie wollen ja nicht
erst in zehn Jahren anders sein, sondern so bald wie méglich! Also neh-
men Sie sich ruhig weiterhin kurzfristige Verinderungen vor. Aber wenn
Sie schon dabei sind, versuchen Sie gleichzeitig, Ihre Vorstellungskraft
auch zehn Jahre weit zu strecken.

Wenn Sie jetzt wissen wollen, wie sich Zeitgerdumigkeit anfthlt,
dann probieren Sie mal folgenden Trick: Nehmen Sie sich eine kleine
Aufgabe vor, zum Beispiel dieses Buch zu Ende zu lesen, und geben Sie
sich dafiir zehn Jahre Zeit. Sie denken vielleicht, dass Sie es aufschieben
und gar nicht lesen werden, wenn Sie so viel Zeit haben. Aber Auf-
schieben ist interessanterweise etwas, was wir tun, wenn wir glauben,
dass wir keine Zeit haben.!"* Je weniger Zeit wir fiir etwas zu haben
glauben, desto weniger tun wir. Aber wenn wir meinen, reichlich Zeit
zu haben, dann tun wir mehr. Untersuchungen zeigen, dass das vollig
unabhingig davon ist, wie viel Zeit wir wirklich zur Verfiigung haben.
Das Entscheidende ist, ob Ihr Gehirn glaubt, dass es reichlich Zeit hat.
Probieren Sie es aus. Gonnen Sie sich den Luxus von Zehn-Jahres-
Deadlines. Sie werden staunen, wie viel schneller und zufriedener Sie
Dinge erledigen, die Sie andernfalls vielleicht gar nicht erst in Angriff
genommen hitten — nur weil Sie das Gefiithl haben, reichlich Zeit und
damit die Kontrolle iiber Thre Zeit zu haben.

Im Ernst, probieren Sie es aus: Geben Sie sich einen Termin in zehn
Jahren, bis zu dem Sie dieses Buch gelesen oder irgendein anderes klei-
nes Ziel auf Threr To-do-Liste erreicht haben wollen. Im Kalender auf
Ihrem Handy konnen Sie sich auch zehn Jahre entfernte Termine ein-
tragen. Wenn Sie wollen, konnen Sie sogar einen Termin in hundert Jah-
ren eintragen, wenn Sie sich Ereignisse vorstellen, die dann eintreten —

ein Gedankenexperiment, das ich Thnen sehr empfehlen wiirde!
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Wihrend Sie IThren mentalen oder digitalen Kalender 6ffnen, unter-
nehmen Sie eine Gedankenreise: Stellen Sie sich vor, es ist heute in
zehn Jahren, und Sie freuen sich tber ... etwas. In Threm Kalender
steht ein besonderes Ereignis — was ist es?

Um sich diese Zukunft besser vorstellen zu kénnen, springen Sie in
Threm digitalen Kalender auf das heutige Datum in zehn Jahren. Suchen
Sie die leere Seite. Was haben Sie fiir heute in zehn Jahren geplant? Mit
wem? Welche Kleidung tragen Sie? Was bendétigen Sie dazu? Warum ist
Ihnen diese Aktivitdt wichtig, was freut Sie daran? Und was empfinden
Sie jetzt, da dieser Tag gekommen ist? Versuchen Sie, diese Fragen zu
beantworten und sich den Tag so lebendig wie moglich auszumalen.
Stellen Sie sich vor, wie sich Thre Lebensumstinde von Thren heutigen
unterscheiden und welchen Einfluss diese Unterschiede darauf haben,
was Sie tun wollen oder kénnen.

Wie bei jeder Zeitreise in eine etwas weiter entfernte Zukunft braucht
Thr Gehirn wahrscheinlich eine Weile, um die Leerstellen zu fiillen.
Manchmal reicht es aus, wenn Sie Threr Vorstellungskraft einen Anstof3
geben und spiter darauf zuriickkommen. Lassen Sie den Kalender
einfach offen und spielen Sie mit den Méglichkeiten. Ich fordere Sie
heraus, fiir heute in zehn Jahren etwas Aufregendes in Ihren Termin-
kalender einzutragen, vielleicht etwas, was Thr Leben verdndern wird.
Sie haben ja dann ein ganzes Jahrzehnt Zeit, um zu entscheiden, ob Sie

es tatsiachlich verwirklichen wollen.

Zur Anregung mochte ich Thnen eine Gemeinde vorstellen, die den Zeit-
raum von zehn Jahren als Hebel fur drastische Verdnderungen nutzt. In
der Freimarkung Osing im Landkreis Neustadt an der Aisch-Bad Winds-
heim passiert alle zehn Jahre etwas sehr Bemerkenswertes. In jedem Jahr,
das mit einer Vier endet (zum Beispiel 2024), versammeln sich die Be-
wohner zur »Osingverlosungy, einer Lotterie, in der nach dem Zufalls-
prinzip zweihundertdreizehn Felder, Acker und Wiesen verteilt werden.
Wenn Sie wihrend der vergangenen zehn Jahre ein bestimmtes Feld in

Osing bewirtschaftet haben, wird dies nun fir das kommende Jahrzehnt
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an jemand anderen vergeben, und Sie bekommen ein neues. Auch die
Fischerei-, Jagd- und Obstrechte werden verlost. Diese Verlosung ist
eine jahrhundertealte Tradition, die heute mit Volksfest und Musik be-
gangen wird.

Konnen Sie sich vorstellen, alle zehn Jahre eine derart drastische Ver-
inderung fest einzuplanen? Konnen Sie sich vorstellen, alle zehn Jahre
einen Teil Threr persénlichen Habe — Ihre Biichersammlung, Thre Klei-
dung, Thr Haus — mit einem Nachbarn zu tauschen? Wie wiirde es
sich anfiithlen, alle zehn Jahre Thren Besitz an die Gemeinschaft zurtick-
zugeben und mit dem eines anderen neu anzufangen? Koénnen Sie sich
vorstellen, dass Sie den Moment dieser Neuverteilung nicht fiirchten,
sondern mit einem Fest begehen wiirden? Schwierig, oder? Aber das ist
keine Fantasie. Es gibt Menschen, die das mitmachen, und zwar frei-
willig und gern. Warum also wiire so eine Lotterie fiir die meisten Men-
schen unvorstellbar?

Um das herauszufinden, stellen Sie eine Liste all der Hindernisse und
Einwinde auf, die Thnen in den Sinn kommen. Warum wiirde diese
Verlosung dort, wo Sie leben, nicht funktionieren? Warum wiirden sich
die Menschen weigern, daran teilzunehmen? Und dann fragen Sie sich:
Wie bereit sind Sie, Ihre Wahrnehmung dieser Hindernisse aufzugeben?
Gibt es etwas auf Threr Liste, das Sie verdndern oder uberwinden konn-
ten? Konnte es eine Kirise, eine soziale Bewegung, eine technische Revo-
lution oder einen breiten Gesinnungswandel geben, der diese unvor-
stellbare Sache vorstellbar macht?

Das ist die Art von Training der Vorstellungskraft, die wir in diesem
Buch gemeinsam angehen. Die Osingverlosung, aber in Ihrer Stadt, ist
nur die erste der vielen »unmoglichen« Spielarten der Zukunft, die wir

uns gemeinsam ansehen.

Natiitlich gibt es viele Menschen, die Thnen sagen wiirden, dass drasti-
sche Verinderungen viel mehr Zeit benotigen als ein Jahrzehnt. Wenn
ich »Wann beginnt die Zukunft?« spiele, fillt eine zweite groBBere Gruppe

von Antworten in den Bereich von zwanzig oder dreiflig Jahren. Diese
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Teilnehmer haben ein sehr konkretes Bild davon, wie sich Dinge ver-
indern. Sie sehen Verinderungen als Generationenbewegungen, das
heilB3t, ein Wandel kommt vor allem deshalb zustande, weil junge Men-
schen erwachsen werden und die Dinge anders angehen als ihre Eltern
und Grof3eltern.

Das ist nicht falsch, hat aber mindestens drei Nachteile. Erstens ist
das eine sehr lange Zeit, wenn Sie dringend auf Verdnderung hoffen.
Zweitens gibt es die Verantwortung in die Hand eines demografischen
Faktors, der jiingsten Erwachsenengeneration — was ist, wenn Sie der
nicht angehoéren? Und drittens fillt es unserer Vorstellungskraft umso
schwerer, die Leerstellen der Zukunft zu fillen, je weniger Anhalts-
punkte wir iiber sie haben — bei dreiflig Jahren sprechen wir nicht mehr
von sinnvollen Prognosen, sondern von einem Ratespiel. Wenn meine
Kursteilnehmer dieses Generationenmodell der Verinderung im Kopf
haben, dann rede ich es Ihnen nicht aus, doch ich ermuntere sie, ihr
Zukunftsdenken auf einen Zeitraum von zehn Jahren zu richten, damit
sie ihre eigene Zukunft schneller anpacken kénnen.

Es ist nicht ganz leicht, sich anzugewohnen, zehn Jahre in die Zukunft
zu denken. Im Rahmen meiner Arbeit beim Institute for the Future
fithrte ich vor einigen Jahren die erste groB3ere Umfrage zum Zukunfts-
denken in den Vereinigten Staaten durch.” In dieser Umfrage sollten
2818 Teilnehmer unter anderem beantworten, wie oft sie dariiber nach-
dachten, was sie zu verschiedenen kiinftigen Zeitpunkten anders ma-
chen wiirden — in einem Monat, in einem Jahr, in drei Jahren und so
weiter. (Die Befragten waren tGber achtzehn Jahre alt, und die Ergeb-
nisse haben eine Fehlermarge von £2 Prozentpunkten.) Ich ging davon
aus, dass sich die meisten Menschen seltener tber die ferne Zukunft
Gedanken machen als ich, die Zukunftsforscherin. Aber ich staunte, wie
selten Sie dariiber nachdachten. 37 Prozent der Befragten gaben an,
sich nie dartiber Gedanken zu machen, wie ihr Leben in zehn Jahren
aussehen konnte. Weitere 15 Prozent meinten, sie titen das hochstens
einmal im Jahr. Das hei3t, die Mehrheit der Menschen macht nie Ge-

brauch von dem wertvollen Instrument der Zehnjahresprojektion.
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Uber die nihere Zukunft machen sich die meisten Menschen haufi-
ger Gedanken: 56 Prozent gaben an, sie stellten sich tiglich oder fast
tiglich etwas vor, was sie in einem Jahr machen. Es liegt also nicht daran,
dass uns das Zukunftsdenken an sich fremd ist. Der Grund ist eher,

dass die meisten von uns den Zeitrahmen nicht weit genug aufspannen.

Mit einer weiteren wissenschaftlichen Erkenntnis mochte ich Sie davon
tiberzeugen, dass Sie am besten jeden Tag ein Jahrzehnt in die Zukunft
denken sollten.

Wenn Sie eine mentale Zeitreise in die zehn Jahre entfernte Zukunft
unternehmen, wechselt Thr Gehirn die Perspektive. Das ist keine Meta-
pher, sondern eine Tatsache. Wissenschaftler beschreiben diesen Wech-
sel als ein Umschalten von der ersten in die dritte Person Singular.

Wenn Sie in der ersten Person Singular denken, dann stellen Sie sich
die Welt aus der Ich-Perspektive vor, von Threm eigenen Korper aus
gesehen. So bewegen wir uns normalerweise durchs Leben, wir erfah-
ren uns selbst als den Mittelpunkt der Welt. In der dritten Person sehen
Sie sich dagegen von aullen, fast wie in einer aullerkorpetlichen Erfah-
rung. Sie schweben iiber den Dingen und sind nicht Teil des Gesche-
hens. In der ersten Person tauchen Sie ganz in IThre Gedanken und Ge-
fithle ein. In der dritten Person entkommen Sie Threm Ich und haben
eine objektivere und weitere Sicht.

Die meisten von uns denken in der ersten Person Singular, wenn
wir an unsere jiingere Vergangenheit, unsere Gegenwart und unsere
nichste Zukunft denken. Und genauso wechseln die meisten von uns
in die dritte Person, wenn wir an die weiter entfernte Vergangen-
heit oder Zukunft denken, die von der Wissenschaft oft als zehn
Jahre nach vorn oder hinten definiert wird. Dieser mentale Perspektiv-
wechsel ist der Grund, warum Sie auf emotionale Ereignisse umso
distanzierter und klarer blicken kénnen, je weiter sie zurtickliegen. Thr
Gehirn nimmt buchstiblich eine objektivere Sicht ein. Und das ist
auch der Grund, warum Ihnen eine Zeitreise von zehn Jahren in die

Zukunft dabei helfen kann, Ihre emotionalen Fesseln abzustreifen.

48 STREIFEN SIE IHRE DENKFESSELN AB



Sie nehmen sich eine Auszeit von Threm normalen Denken und Fih-
len und schweben iiber allem, wie ein Satellit, der aus dem Weltall

herunterblickt.

Um diesen Perspektivwechsel zu demonstrieren, haben sich Psycholo-
gen ein einfaches Spiel ausgedacht. Sie konnen es mit einem Partner
nachspielen und werden verblifft sein, was in Threm Gehirn vorgeht.
Und so funktioniert es:

In einem Experiment sollten die Teilnehmer die Augen schlieSen
und sich vorstellen, dass sie entwedet worgen oder in zehn_Jahren an einem
Strand spazieren gehen. Nach zwanzig Sekunden, wihrend sie sich noch
immer die Szene vorstellten, sollten sie mit dem Zeigefinger ihrer Schreib-
hand den Buchstaben C vor ihre Stirn zeichnen (ohne die Haut zu be-
rihren), und zwar rasch und ohne lange nachzudenken.

Dabei beobachteten die Wissenschaftler ein faszinierendes Mustet.
Fast alle Teilnehmer, die sich vorstellten, #zorgen einen Strandspazier-
gang zu unternehmen, zeichneten das C aus ihrer eigenen Sicht, also
aus Sicht des Beobachters falsch herum. Aber 70 Prozent der Teilneh-
mer, die sich einen Strandspaziergang in zehn Jahren vorstellten, zeich-
neten das C so, dass es aus Sicht der Beobachter richtig und aus ihrer
eigenen Sicht falsch herum war. Mit anderen Worten, die Teilnehmer,
die an die nahe Zukunft dachten, sahen die Welt aus Sicht der ersten
Person, aus ihrem eigenen Kopf heraus. Und die Teilnehmer, die an die
weiter entfernte Zukunft dachten, schalteten in die Perspektive der drit-
ten Person um. Thre mitfithlendere Sichtweise kam darin zum Aus-
druck, dass sie das C aus Sicht eines anderen zeichneten. Es ist fast so,
als wiirden sie bei einer Zeitreise von zehn Jahren die Szene von aul3et-
halb ihres Kérpers betrachten.'®

Wenn Sie das Experiment mit einem Freund nachspielen, kénnen Sie
das Phinomen selbst etleben. Aber denken Sie daran: Damit es funk-
tioniert, miissen Sie der Person im selben Raum gegentibersitzen, per
Videotelefonat geht es nicht. Und es klappt auch nicht immer — 20 bis

30 Prozent der Menschen werden das C immer aus ihrer eigenen Sicht
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